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薄扶林村內欠缺無障礙通道，使用

輪椅出入的長者在村內上落樓梯

時，需要先落輪椅等待照顧者將輪

椅搬上或落樓梯，放好輪椅後，再

攙扶長者上落樓梯，長者不能避免

要站著等待。

為方便長者及其照顧者，我們計劃

在村內樓梯位置放置一張長櫈，讓

長者落輪椅後可以坐在長櫈上等待

攙扶。我們正收集大家意見，歡迎

大家就設置長櫈表達意見，共同把

薄扶林村改造成長者友善社區。

各位薄扶林村村民大家好，我是10
月份新入職同事劉煜航，各位可以叫
我「阿航」，我未入職前曾經參加過
聚落節活動、薄鳧林牧場活動、中秋
晚會、保育小組工作會議等等，被薄
扶林村的獨特文化、歷史背景及深厚
的鄰里關係吸引。

建設薄扶林村長者友善社區環境
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歡迎村民告訴我們您的想法，
一同建設長者友善社區！
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盼望未來在村內服務時能夠認識各位街坊，聽聽每一位於薄
扶林村生活的故事，期待未來各位能夠多多指教和互相認
識！本人對運動、文化及電子科技有興趣，歡迎各位一同分
享交流，一同合作讓薄扶林村變得更加美好。



了解智能手機操作

查詢天氣情況

查看巴士到站時間

如何防止詐騙陷阱

學習使用手機快捷鍵

查看覆診日期

學習使用社交媒體

學習使用手機應用程式提升生活便利度學習使用手機應用程式提升生活便利度學習使用手機應用程式提升生活便利度

To Do List:To Do List:

因應生活需要，我們現正

構思開辦智能手機班，讓

村內長者學習使用智能手

機及使用應用程式。

如有
興趣

參與
，

歡迎
到中

心報
名。

長者亦能輕鬆學習!長者亦能輕鬆學習!



菜園地鋪疏水磚
活動花絮活動花絮

生生不息畢業
禮

魯班誕



為保持服務質素，我們歡迎各街坊就我們的服務提供

任何意見。大家亦可以親自向我們的同工說出意見，

或將意見寫下並投放於辦公室外的信箱內，你們的個

人資料會絕對保密。多謝各位的支持！

中心意見欄

有關服務選擇權利的政策︰

1. 在提供服務時，確保服務使用者的選擇權利受到尊重。
2. 單位備有一套程序，以確保所有職員清楚了解有關措施，並落
實執行。 
3. 讓服務使用者知道有關之權利及單位之執行程序。
4. 讓服務使用者有適當機會，在有資料根據的情況下，對其所獲
服務作出選擇和決定。

5. 若遇上任何可能影響服務使用者接受服務之事，單位職員有責任
盡快通知他們。

SQS服務質素知多啲

          明愛薄扶林社區發展計劃資訊
職　員：盧雪妍、劉煜航、林翠玲     
督印人：梅君偉

地　址：薄扶林村13號 (前永生堂鋪位)及
                薄扶林村87號 (圍仔大街街尾)
電        話：2550 6469     
傳真號碼：2550 1347

服務質素標準十二申請和退出服務

知情的選擇

明愛薄扶林社區發展計劃出版(非賣品)


