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調查背景 

安老院舍成第五波疫情重災區，全港超過九成的院舍有長者確診1，站在抗疫最前線的院舍護理員

不但面對染疫風險，亦要堅守院舍的照顧工作。在本年 2 至 4 月疫情高峰期間，不少員工或其家

人相繼確診需要隔離或休假，令院舍人手嚴重不足。加上當時公共醫療系統已超出負苛，不少染疫

及患病的院舍長者未能入醫院接受治療，只能留在院舍給予照顧，前線員工面對很大的心理壓力及

體力透支，嚴重影響他們的身心健康。 

 

政府亦覺察到安老院舍承受的壓力，推出多項臨時津貼及措施以紓緩院舍人手不足並肯定員工在

抗疫的貢獻。政府針對第五波疫情向前線院舍員工發放的額外津貼及措施包括：1) 本年 2 月至 6

月向合資格院舍員工發放每月$2000 防疫抗疫特別津貼；2) 照顧確診長者在院舍隔離的

員工可獲發放原址檢疫／隔離院舍員工額外津貼 (本年 2 月至 4 月期間員工每天享有$500

補貼 )；3) 提供人手支援特別津貼，讓院方可以聘請替工或調配人手加班，以應對員工確

診或隔離而出現的缺勤情況；4) 針對護理院舍人手緊絀，政府於本年 3 月至 5 月以月薪

三萬元輸入一千名外地勞工護理員。上述措施只屬短期支援。  

 

今次疫情將私營安老院舍一直存在人手不足、前線員工時過長、工作過勞及身體勞損等問題凸顯

出來。有見及此，本計劃於本年 8 至 9 月期間成功訪問超過 100 位私營安老院舍前線員工，了解

第五波疫情下他們的工作處境，讓公眾及政府關注站在防疫最前線護理員的需要，並就支援私院員

工政策及措施作出建議。 

 

 

調查目的 

問卷分為兩部份： 

第一部份了解現職私營安老院前線員工在第五波疫情高峰期間，他們的工作處境、承受的壓力情

況、對政府推出臨時支援院舍措施的意見，以及收集他們對政府如何支援及改善院舍員工措施的建

議。 

第二部份了解前線員工身體勞損狀況及成因; 身體勞損對個人及工作的影響。 

 

                                                      

1 星島日報<<院舍悲歌 確診職員照顧確診長者 多人送院「一去不返」>>17/3/2022報導 
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調查方法及對象 

調查以方便抽樣的調查方法，於 2022 年 8 至 9 月期間訪問了 105 位現職深水埗區私營安老院舍

的前線員工。由於調查不是以隨機抽樣方法進行，所以樣本不代表整體私院前線員工狀況，但調查

結果亦可作爲參考，了解院舍員工在疫情下工作處境及職業勞損的狀況，從而探討改善私院員工的

工作環境及待遇，解決院舍人手不足問題。 

 

 

調查結果 

1. 受訪者資料： 

1.1 性別 

 

受訪前線員工大部份為女性，佔 94.3%，男性則為

5.7%。 

  

 

 

1.2 年齡 

  

 

 

較多受訪者年齡介乎 51-60 歲佔 42.9%，其次 41-50

歲佔 30.5%，61-70 歲則為 11.4%。  

受訪者的年齡中位數為 52 歲。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 人數 % 

男 6 5.7 

女 99 94.3 

總數 105 100.0 

 人數 % 

30 歲或以下 4 3.8 

31-40 歲 8 7.6 

41-50 歲 32 30.5 

51-60 歲 45 42.9 

61-70 歲 12 11.4 

71 歲或以上 4 3.8 

總數 105 100.0 

中位數 52 歲 
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1.3 職位 

 

 

受訪者有 85.7%為護理員，其次為保健員， 

佔 11.4%。 

 

 

 

1.4 勞工身份 

 

 

受訪者有 54.3%為本地勞工，外地勞工佔 45.7% 

 

 

1.5 每天工作時數 

 

 

受訪者每天工作 12 小時佔 66.7%，每天工作 11 小時

佔 21%。 

 

 

 

1.6 受僱年資 

 

 

有 34.3%受訪者的年資為兩年至五年，受僱六年至九

年有 27.6%，年資超過十年以上的受訪為 28.6%。 

受僱年資中位數為 6 年。 

 

 

 人數 % 

護理員 90 85.7 

保健員 12 11.4 

其他(廚師/護士) 3 2.9 

總數 105 100.0 

  人數 % 

本地勞工 57 54.3 

內地勞工 48 45.7 

總數 105 100.0 

 人數 % 

10 小時 13 12.4 

11 小時 22 21.0 

12 小時 70 66.7 

總數 105 100.0 

 人數 % 

兩年以下 9 8.6 

兩年至五年 36 34.3 

六年至九年 29 27.6 

十年或以上 30 28.6 

無答 1 1.0 

總數 105 100.0 

中位數 6 年 
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1.7 每月薪金 

 

 

 

 

 

受訪者每月薪金介乎$12,001-$14,000 佔 35.2%，

$14,001-$16,000 佔 26.7%。 

受訪者每月薪金中位數為$14,000。 

 

 

 

 

 

 

第一部分 疫情下工作處境及對政府支援措施意見 

 

2. 確診及享有病假的情況 

2.1 你有否確診新型冠狀病毒？ 

 

受訪者有 68.6%曾確診新型冠狀病毒；沒有確診則佔

31.4%。 

 

 

 

2.2 如有確診，僱主有冇給予病假休息 

 

72 位確診受訪者中，有 22.2%的僱主未有給予病假；

有 77.8%確診者的僱主有給予病假。 

 

 

 

 

 

 人數 % 

$10,000 以下 1 1.0 

$10,000-$12,000 6 5.7 

$12,001-$14,000 37 35.2 

$14,001-$16,000 28 26.7 

$16,001-$18,000 6 5.7 

$18,001-$20,000 7 6.7 

$20,001 或以上 1 1.0 

無答 19 18.1 

總數 105 100.0 

中位數 $14,000 

 人數 % 

有 72 68.6 

沒有 33 31.4 

總數 105 100.0 

 人數 % 

有 56 77.8 

沒有 16 22.2 

總數 72 100.0 
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2.3 無病假的原因 

 

16 位確診而無病假的受訪者中，有 9 位表示因院舍人

手不足而未能放病假休息；有 7 位沒有病假紙而未能

放病假。 

  

 

 

3. 疫情高峰期時的工作處境 

3.1 第五波疫情高峰期，院舍有否出現人手不足情況 

有 41.9%受訪者表示第五波疫情高峰期，院舍出現

人手不足情況。疫情高峰期出現有人手不足的院舍

中，人手比例的中位數為 1 名員工照顧 18 位長

者；而最嚴重情況是 1 名員工照顧 50 位長者 

剔除沒有回答的受訪者，超過一半(50.6%)受訪者

表示第五波疫情高峰期，院舍出現人手不足情況。 

 

 

 

3.2 第五波疫情高峰期，你面對的壓力指數，以 1-10 分表示 (分數愈高壓力愈大) 

 

 

 

 

較多受訪者壓力指數在 7-8 分(佔 26.7%)，壓力程度

屬嚴重水平；有 25.7%受訪者的壓力指數在 9-10

分，更處於非常嚴重水平。 

整體受訪者壓力指數中位數為 7 分。 

 

 

 

 

 

 

 人數 % 

無病假紙 7 43.8 

院舍人手不足 9 56.3 

總數 16 100.0 

 人數 % %(N=87) 

有 44 41.9 50.6 

沒有 38 36.2 43.7 

唔清楚 5 4.8 11.4 

無答 18 17.1  

總數 105 100.0 100.0 

分數 人數 % 

1-2  20 19.0 

3-4 6 5.7 

5-6 17 16.2 

7-8 28 26.7 

9-10 27 25.7 

無答 7 6.7 

總數 105 100.0 

中位數 7 分 
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3.3 壓力來源 

 

 

 

受訪者的壓力來源主要擔心自己確診(佔 50.5%)；其

次擔心長者染病(佔 42.9%)，工作出現體力透支佔

27.6%；及無力感重(21.0%) 

 

 

3.4 你當時有冇唸過唔做/轉行： 

 

 

大部份受訪者(77.1%)表示在疫情高峰未曾想過離

職或轉行，只有 13.3%受訪表示有考慮轉行。 

 

 

 

3.5 疫情高峰時期，你的院舍有否作出以下安排 

3.5.1 不能返屋企，要求你在院舍候命 

 

受訪者有 39%表示疫情高峰時期不能返屋企要留在

院舍候命。而連續工作日數中位數為 14 天，有受訪

者最長連續工作 40 天而未有放假休息。 

 

 

3.5.2 超時工作有補足假期／補足加班費 

 

 

有六成受訪者超時工作有補足假期或補足加班

費。有 15.2%受訪者則未有獲得超時補假或加

班費。 

 

 

 

 

 人次 %(N=105) 

擔心自己確診 53 50.5 

擔心長者染病 45 42.9 

體力透支 29 27.6 

無力感重 22 21.0 

擔心傳染家人 21 20.0 

 人數 %(N=105) 

有 14 13.3 

沒有 81 77.1 

無答 10 9.5 

總數 105 100.0 

 人數 %(N=105) 

有 41 39.0 

沒有 64 61.0 

總數 105 100.0 

連續工作中位數：14 天 

 人數 %(N=105) 

有 63 60.0 

沒有 16 15.2 

不適用(無加班) 26 24.8 

總數 105 100.0 
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3.5.3 即使自已確診，仍要照顧確診長者 

 

 

受訪者有 28.6%確診新型冠狀病毒仍要照顧確

診長者。 

 

 

 

3.5.4 發放政府防疫抗疫特別津貼(於本年二月至六月，每月至少值勤 14 日，可發放每月$2000) 

 

 

接近九成受訪者(89.5%) 獲發放政府防疫抗

疫特別津貼。  

 

 

 

3.5.5 發放原址檢疫／隔離院舍員工額外津貼(由 2022 年二月至四月員工每天有$500) 

 

 

受訪者有 87.6%獲發放原址檢疫／隔離院舍

員工額外津貼  

 

 

 

 

3.5.6 院方今年三至五月期間，有否獲政府安排「臨時護理員」在院舍工作？  

 

 

有 26.7%受訪者表示院方有獲政府安排「臨時護理

員」在院舍工作。  

 

 

 

 

 

 人數 %(N=105) 

有 30 28.6 

沒有 42 40.0 

不適用 33 31.4 

總數 105 100.0 

 人數 %(N=105) 

有 94 89.5 

沒有 8 7.6 

不適用(不符合資格) 3 2.9 

總數 105 100.0 

 人數 %(N=105) 

有 92 87.6 

沒有 6 5.7 

不適用 7 6.7 

總數 105 100.0 

 人數 %(N=105) 

有 28 26.7 

沒有 73 69.5 

無答 4 3.8 

總數 105 100.0 
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3.5.7 如有安排➢你認為能否分擔前線員工的工作量？ 

 

獲得政府安排「臨時護理員」在院舍工作的 28 位

受訪中，有 75%表示能分擔到前線員工作量，有

25%受訪者認為「臨時護理員」未能減輕工作量。 

 

 

3.5.8 不能夠分擔前線員工的工作量原因 

 

 

受訪者認為「臨時護理員」未能夠分擔前線員工的

工作量原因，主要為不懂換片、不懂扶抱及工作不認

真。  

 

 

4. 對政府係疫情時期為院舍員工支援措施的滿意程度 

4.1 向員工發放防疫抗疫特別津貼每月發放$2000(二月至六月) 

 

 

有 88.6%受訪者滿意政府於二月至六月向員工發

放每月$2000 防疫抗疫特別津貼。  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 人數 %(N=28) 

能夠 21 75.0 

不能 7 25.0 

總數 28 100.0 

 人次 %(N=7) 

不懂扶抱 3 42.9 

不懂換片 3 42.9 

工作不認真 3 42.9 

不懂餵食 2 28.6 

 人數 % 

滿意 93 88.6 

不滿意 1 1.0 

無意見 6 5.7 

不知悉 5 4.8 

總數 105 100.0 
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4.2 向員工發放原址檢疫／隔離院舍員工額外津貼(員工每天有$500(二月至四月) 

 

有 82.9%受訪者滿意政府於二月至四月向員工每天

發放$500 原址檢疫／隔離院舍員工額外津貼。  

有 8.6%受訪者表示不滿意，其中有受訪者表示院

方計少確診長者 (陽性 )的日數，減少領取津貼金

額，曾向社署反映但卻不獲答覆及跟進投訴。  

 

 

 

4.3 為院方提供人手支援特別津貼(如有確診/需隔離員工而要缺勤，院方可以聘請替工或調配人手 

加班) 

 

 

有 30.5%受訪者並不知悉政府為院方提供人手支

援特別津貼。只有 44.8%受訪者滿意政府有此項

安排。  

 

 

 

4.4 輸入臨時外地的護理員紓緩院舍人手短缺的問題  

 

 

只有 36.2%受訪者滿意政府輸入臨時外地的護理員紓

緩院舍人手短缺的問題；不滿意受訪者有

17.1%。對政府此項措施表示無意見的受訪者有

24.8%。  

 

 

 

 

 

 

 人數 % 

滿意 87 82.9 

不滿意 9 8.6 

無意見 6 5.7 

不知悉 3 2.9 

總數 105 100.0 

 人數 % 

滿意 47 44.8 

不滿意 7 6.7 

無意見 19 18.1 

不知悉 32 30.5 

總數 105 100.0 

 人數 % 

滿意 38 36.2 

不滿意 18 17.1 

無意見 26 24.8 

不知悉 23 21.9 

總數 105 100.0 
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5. 政府為私營院舍的員工提供支援/改善措施的建議 

 人次 (N=105) 

延續發放每月$2000 防疫抗疫特別津貼直至疫情緩和 92 87.6 

資助私院購置輔助器材，減輕員工職業勞損 76 72.4 

資助院方提高員工加班費補助 74 70.5 

設定每天最高工時限制 63 60.0 

資助院方增聘人手 50 47.6 

有 87.6%受訪者認為政府延續發放每月$2000 防疫抗疫特別津貼直至疫情緩和；有七成的受訪

者分別認為政府應資助私院購置輔助器材，減輕員工職業勞損(72.4%)，以及資助院方提高員工加

班費補助(70.5%)；有六成受訪者認為政府應設定每天最高工時限制，其中以較多受訪者認為每天

工作八至九小時為最高上限(註)。此亦有 47.6%受訪者認為政府應資助院方增聘人手。 

 

(註)最高工時限制 

 人數 % 

8 小時 26 41.3 

9 小時 16 25.4 

10 小時 12 19.0 

無答 9 14.3 

總數 63 100.0 

 

 

第二部分 身體勞損狀況 

6.1 在過去三十天內，您有否在以下任何的身體部分感覺痛楚或麻痺 

 

 

有 93.3%受訪者身體部份有痛楚或麻痺。 

 

 

 

 

 

 

 人數 % 

有 98 93.3 

沒有 7 6.7 

總數 105 100.0 
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6.2 身體部份勞損項次 

 

 

 

身體有勞損的受訪者中，有 71.5%身體部份有三項以

上的痛楚或麻痺。 

 

 

6.3 身體勞損位置 

 

 

 

 

 

受訪者的身體最多勞損的位置，依次為肩(76.1%)，

其次下背部(67.6%)，膝蓋(57.7%)；頸(50.0%)，手

指(49.3%)及上背部(45.1%)，足踝/腳部(36.6%)，手

腕(35.2%)，手肘(31.0%) 

 

 

6.4 過去一個月不適的天數 

 

 

 

身體有勞損的受訪者有 40.8%表示過去一個月每天

都出現不適，勞損情況頗為嚴重。 

 

 

 

 人數 % 

1-2 28 28.6 

3-4 37 37.8 

5-6 19 19.4 

7-8 9 9.2 

9-10 5 5.1 

總數 98 100.0 

 人次 %(N=98) 

頸 49 50.0 

肩 54 76.1 

上背部 32 45.1 

下背部 48 67.6 

手肘 22 31.0 

手腕 25 35.2 

手指 35 49.3 

臀部/大腿 16 22.5 

膝蓋 41 57.7 

足踝/腳部 26 36.6 

 人數 % 

1-7 天 26 26.5 

8-14 天 15 15.3 

15-21 天 9 9.2 

每天 40 40.8 

無答 8 8.2 

總數 98 100.0 
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6.5 勞損成因 

 

 

 

 

 

 

受訪者認為身體有勞損主要成因，有 78.6%認為因體

力勞動而引致，其次是工時過長有 63.3%，工作姿勢

不正確 32.7%，休息不足 28.6%，欠缺運動有

22.4%，，無輔助工具 22.4%，環境狹窄有 17.3%，

情緒壓力有 15.3%，沒有職安訓練有 14.3%。 

 

 

6.6 身體勞損對你有沒有影響？ 

 

 

有身體勞損的受訪者，有 74.5%表示勞損有影響他

們；勞損沒有影響則有 19.4% 

 

 

6.7 影響內容 

 

 

 

 

受訪者認為身體勞損對自己的影響，包括容易疲倦

(67.1%)，其次是睡眠不佳(54.8%)，工作感到乏力

(21.9%)，精神緊張(19.2%)，情緒低落 (15.1%)，容

易發脾氣(13.7%)。 

 

 

 人次 %(N=98) 

體力勞動 77 78.6 

工時長 62 63.3 

工作姿勢不正確 32 32.7 

休息不足 28 28.6 

欠缺運動 22 22.4 

無輔助工具 22 22.4 

環境狹窄 17 17.3 

情緒壓力 15 15.3 

沒有職安訓練 14 14.3 

冇跟指引 7 7.1 

 人數 % 

有 73 74.5 

沒有 19 19.4 

無答 6 6.1 

總數 98 100.0 

 人次 %(N=73) 

疲倦 49 67.1 

睡眠不佳 40 54.8 

工作乏力 16 21.9 

精神緊張 14 19.2 

情緒低落 11 15.1 

易發脾氣 10 13.7 

食慾不振 6 8.2 

發生工傷 5 6.8 
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6.8 如現時工作構成身體勞損，你有沒有考慮轉行？ 

 

 

出現身體勞損的受訪者，有 17.8%表示有考慮轉

行：有 79.5%受訪者則沒有轉行的考慮。 

 

 

 

 

總結及分析 

1) 私營安老院舍前線員工從事工時長及薪酬低的護理工作  

根據表 1.1 至 1.4，接近九成半(94.3%)受訪前線員工為女性，受訪者的年齡中位數為 52 歲。 

超過四成受訪者年齡介乎 51-60 歲，其次 41-50 歲佔整體三成(30.5%)，61-70 歲的年長工友也佔

一成(11.4%)。八成半(85.7%)受訪者為護理員，另約一成(11.4%)為保健員。而本地(54.3%)及外地

勞工(45.7%)的比例大致相約。 

表 1.5 及 1.6 顯示超過六成半(66.7%)受訪者每天工作 12 小時，而兩成(21%)的受訪者每天工作 11

小時。受僱年資中位數為 6 年。三成半(34.3%)受訪者的年資為兩年至五年，有接近三成受僱年資

分別在六年至九年(27.6%)及超過十年以上(28.6%)。 

受訪者每月薪金中位數為$14,000。有三成半(35.2%)受訪者每月薪金介乎$12,001-$14,000，超

過兩成半(26.7%)每月薪金介乎$14,001-$16,000。表 3.5.2 顯示在疫情期間，有一成半(15.2%)受

訪者超時工作沒有補足假期或補足加班費用。 

 

調查顯示，私營安老院舍的前線員工包括護理員及保健員均以中年或以上女性為主，她們需要長時

間工作(超過八成半受訪者每天需要最少工作 11 小時或以上)，但薪酬偏低及遠遜於政府安老院舍

相同職級的薪酬2，受訪者每月薪金中位數為$14,000。有一成半受訪者於第五波疫情期間超時工

作，沒有獲院方補足假期或加班費用，可見部份員工仍未獲勞工法律的保障。 

 

 

 

                                                      
2
 政府資助院舍新入職護理員薪金為$15,950(每天工作 8 小時);保健員薪金為$17,675(每天工作 8 小時) 

 人數 % 

有 13 17.8 

沒有 58 79.5 

無答 2 2.7 

總數 73 100.0 
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2) 第五波疫情下私營安老院舍護理職系的工作處境 

私營安老院舍前線員工人手嚴重不足，謹守崗位員工壓力超標 

根據表 2.1 及 2.2，有接近七成(68.6%)受訪者曾確診新型冠狀病毒，72 位確診受訪者中超過兩成

(22.2%)未獲僱主給予有薪病假。16 位確診而不獲病假的受訪者中，有 9 位表示因院舍人手不足而

未能放病假休息；另外 7 位因沒有取得病假紙而未能享有病假 (表 2.3)。 

 

表 3.1 顯示，剔除沒有回答的受訪者，超過一半(50.6%)受訪者表示第五波疫情高峰期，院舍出現

人手不足情況，人手比例的中位數為 1 名員工照顧 18 位長者；而最嚴重的受訪個案是 1 名員工照

顧 50 位長者。另外表 3.5.1 及表 3.4 顯示，有四成(39%)受訪者表示疫情高峰時期不能返屋企要留

在院舍候命，而連續工作日數中位數為 14 天，最嚴重的個案連續工作長達 40 天而未能放假休息。

超過七成半受訪者(77.1%)表示在疫情高峰期間未曾想過離職或轉行，只有少於一成半(13.3%)受訪

者表示有考慮轉行的念頭。 

 

根據表 3.2 及 3.3，第五波疫情高峰期間，分別有四分一受訪者壓力指數在 7-8 分的嚴重水平

(26.7%)；及在 9-10 分的非常嚴重水平(25.7%)。整體受訪者壓力指數中位數為 7 分的嚴重水平。

受訪者的壓力來源主要擔心自己確診(50.5%)；其次擔心長者染病(42.9%)，工作出現體力透支

(27.6%) 

 

由此可見，於第五波疫情高峰期間，站在防疫最前線的院舍護理職系人手嚴重不足及壓力超標。超

過一半(50.6%)受訪者表示院舍出現人手嚴重不足情況，人手比例的中位數為 1 名員工照顧 18 位

長者。超過一半的受訪者壓力指數介乎嚴重及非常嚴重的水平。有四成(39%)受訪者表示疫情高峰

時期不能返屋企要留在院舍候命，而連續工作日數中位數為 14 天，因此不少受訪者縱然不幸確診，

她們仍需謹守崗位，照顧比她們更弱勢的院舍長者。這亦與超過七成半受訪者(77.1%)表示在疫情

高峰未曾想過離職或轉行的結果吻合。值得留意是七成半受訪者表示在疫情高峰未曾想過離職或轉

行是經歷第五波疫情後，仍然留守崗位的護理員，惟當時有不少護理員因擔心感染、壓力過大、體

力不勝負荷已告請辭。 
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3) 政府支援院舍員工措施只屬臨時性質，欠缺長遠規劃 

根據表 3.5.4 及 3.5.5，接近九成受訪者(89.5%) 獲發放政府防疫抗疫特別津貼。(於本年二月至

六月，每月至少值勤 14 日，可發放每月$2000 津貼)。超過八成半(87.6%)受訪者獲發放原址檢

疫／隔離院舍員工額外津貼。 (由 2022 年 2 月至 4 月員工每天有$500 津貼)。 

接近九成 (88.6%)及八成 (82.9%)受訪者滿意上述為期 5 個月的防疫抗疫特別津貼及為期 3

個月的原址檢疫／隔離院舍員工額外津貼 (表 4.1 及表 4.2)。然而有三成 (30.5%)受訪者並

不知悉政府為院方提供人手支援特別津貼，因此只有四成半 (44.8%)受訪者滿意政府有此

項津貼 (表 4.3)。  

 

表 3.5.6 至 3.5.8 顯示，多於兩成半 (26.7%)受訪者表示院方有獲政府安排「臨時護理員」在

院舍工作。獲得政府安排「臨時護理員」在院舍工作的 28 位受訪中，有七成半 (75%)表示

能分擔到前線員工作量，而兩成半 (25%)受訪者認為「臨時護理員」未能減輕工作量。未

能夠分擔前線員工的工作量原因，主要為「臨時護理員」不懂換片、不懂扶抱及工作不認真。  

 

只有三成半(36.2%)受訪者滿意政府輸入臨時外地的護理員紓緩院舍人手短缺的問題；不滿意受

訪者約一成半 (17.1%)，兩成半 (24.8%)受訪者對政府此項措施表示無意見 (表 4.4)。  

 

問及政府為私營院舍的員工提供支援/改善措施的建議，有超過八成半(87.6%)受訪者認為政府應持

續發放每月$2000 防疫抗疫特別津貼直至疫情緩和；有七成的受訪者分別認為政府應資助私院購

置輔助器材，紓緩人手不足及減少員工受傷的機會，受訪者就每天最高工時限制的建議，超過六成

半(66.7%)受訪者認為每天工作時間應在九小時或以下。亦有接近一半(47.6%)受訪者認為政府應資

助私營安老院增聘人手。(表 5) 

 

根據受訪者對政府在疫情期間發放不同特別津貼有較高的滿意程度，可見上述津貼可肯定私院員工

在抗疫及保護院舍長者不跌入政府公營醫療系統的貢獻。然而有關津貼只屬臨時性質，沒有就院舍

長期人手不足的情況作長遠規劃。就受訪者建議政府為私營院舍的員工提供支援/改善措施，受訪

者不是單單要求發放特別津貼直至疫情緩和、他們同樣期望私院可獲輔助器材及增設每天最高工作

時數的安排，以保障前線員工的職業健康。 
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4) 身體勞損成為私院護理員必然出現的不利處境 

根據表 6.1 至 6.3，接近九成半(93.3%)受訪者身體部份有痛楚或麻痺，身體有勞損的受訪者中，

七成(71.5%)身體部份有三項以上的痛楚或麻痺。受訪者的身體最多勞損的位置，分別為肩

(76.1%)、其次下背部(67.6%)、膝蓋(57.7%)、頸(50.0%)、手指(49.3%)、背部(45.1%)、足踝/腳

部(36.6%)、手腕(35.2%)及手肘(31.0%) 

 

表 6.4 及 6.5 顯示，身體有勞損的受訪者有四成(40.8%)表示過去一個月每天都出現不適，可見勞

損情況嚴重及困擾他們。受訪者認為勞損成因分別是，因體力勞動而引致(78.6%)，工時過長

(63.3%)，工作姿勢不正確(32.7%)，休息不足(28.6%)，欠缺運動(22.4%)，工作沒有輔助工具

(22.4%)，工作環境狹窄(17.3%)，情緒壓力(15.3%)，欠缺職安訓練(14.3%)。 

七成半(74.5%)身體有勞損情況的受訪者表示勞損有影響他們；兩成(19.4%)認為勞損對他們沒有影

響，可是八成(79.5%)出現身體勞損的受訪者沒有轉行的考慮(表 6.6 及表 6.7)。 

 

 

值得留意接近九成半(93.3%)受訪者身體部份有痛楚或麻痺，而當有七成(71.5%)身體部份有三項

以上的痛楚或麻痺，由此可以推論身體勞損成為前線員工必然現象。而勞損成因絕大部分是與工作

及工作環境有關，包括：要求體力勞動、工時過長、沒有輔助工具、工作環境狹窄及欠缺職安訓練

等，這些都是值得跟進及透過政策介入可以處理的健康之社會決定因素(Social determinants of 

health)。前線員工的身體勞損不單影響健康、亦影響他們在工作的體力要求及照顧長者時的情緒，

直接及間接地也影響留在院舍接受照顧的長者。我們相信院舍在足夠的人手比例、提供輔助工具及

在最高工作時間的規範下，不單能改善前線員工身體(勞損)情況、同時亦能減輕他們的心理壓力，

讓他們有更好的「心力」及體力照顧院舍內的長者。 
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建議 

現時全港超過七萬名需要安老院舍照顧的長者，當中約半數照顧宿位由私營安老院提供。而院舍護

理員除肩負照顧長者的工作外，他們亦站在防疫的最前線，避免或減少長者受到疫症感染而需入住

政府醫院的數字，讓基層醫療服務不致拖垮。然而私營院舍的前線護理職系在薪酬待遇、輔助工具

設備、人手比例、院舍環境及工作時數也遠遜政府安老院舍的相同職系，令私營安老院人手不足的

情況一直存在。在第五波疫情下只是將私營安老院護理員面對的問題更容易呈現於公眾面前，除上

述健康之社會決定因素(Social determinants of health)處境外，他們從事容易被感染的工作、還

需留在院舍候命及面對龐大的工作及心理壓力。有關情況如何可能招聘新人入行(特別是年青人)及

竭止員工流失也是值得深思的問題。院舍前線員工的身心健康直接影響被照顧的長者身上，這個互

惠關係必須注意並應透過資源投放，確保護理員的心身健康，並讓長者得到最好的照顧及服務。 

政府在第五波疫情下的短期措施受得護理員的歡迎，有關津貼正正是對謹守崗位的護理員一種支持

及肯定，惟政策只是臨時性質，欠缺長遠的長策安排，故此在正視私營安老院護理員的需要下，本

調查有以下建議: 

1) 制訂院舍工作的標準工時，每天工時上限為九小時工作。

2) 持續提供疫情下的特別津貼直至疫情完結為止。

3) 為私營院舍提供及資助贊助輔助工具，減輕員工身體勞損及工傷。

4) 為前線員工提供紓緩身體勞損/痛症的治療。

5) 政府為私營安老院舍制定長遠政策及提供支援措施，解決院舍長期人手不足的問題。
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明愛荔枝角職工中心 

私營安老院前線員工疫情下工作處境問卷調查 8/2022 

基本資料： 

姓名： 年齡： 電話：    返工時間： 

職位： 從事呢行年資： 每月薪金：   

1. 你有否確診新型冠狀病毒？□有(何時：   月份) □沒有

2. 如有確診，僱主有冇給予病假休息？

□有➢有否比足病假津貼：□有  □沒有(點解？ ) 

□冇➢點解？□冇病假紙  □院舍人手不足 □其他：

3. 第五波疫情高峰期，院舍有冇出現人手不足情況？□有  □沒有

如有，人手不足最嚴重情況係：幾多位員工 要照顧幾多位 院友 

4. 第五波疫情高峰期，你面對的壓力指數：(1 至 10 分：1 分最小  10 分最大)         分

有壓力主要➢□體力透支  □擔心確診  □擔心傳染家人 □長者染病/離世  □無力感重  □其他：

5. 你當時有冇唸過唔做/轉行？：□有(點解： ) □冇

6. 疫情高峰時期，你的院舍有否作出以下安排

有 沒有 不適用 

不能返屋企，要求你在院舍候命 □最長＿  天 □ □ 

超時工作有補足假期／補足加班費 □ □ □ 

即使自已確診，仍要照顧長者 □ □ □ 

發放政府防疫抗疫特別津貼(於本年二月至六月，每月至少值勤

14 日，可發放$2000) 
□ □ □ 

發放原址檢疫／隔離院舍員工額外津貼  

(由 2022 年二月至四月員工每天有$500) 
□ □ □ 

7. 院方今年三至五月期間，有否安排政府招聘「臨時護理員」在院舍工作？  □有  □沒有

如有安排➢你認為能否分擔前線員工的工作量？□能夠   □不能夠

點解不能擔減輕工作量？ □不懂扶抱   □不懂餵食  □不懂換尿片   □工作不認真  □其他：

8. 你對政府係疫情時期為院舍員工支援措施的滿意程度
滿意 不滿意 無意見 不知悉 

為員工發放防疫抗疫特別津貼每月發放$2000(二月至六月) □ □ □ □ 

為員工發放原址檢疫／隔離院舍員工額外津貼(員工每天有$500(二月至四月) □ □ □ □ 

為院方提供人手支援特別津貼 

(如有確診/需隔離員工而要缺勤，院方可以聘請替工或調配人手加班) 
□ □ □ □ 

輸入臨時外地的護理員紓緩院舍人手短缺的問題 □ □ □ □ 

9. 你認為政府應該為私營院舍的員工提供那些支援/改善措施？(可選多項)

□延續發放每月$2000 防疫抗疫特別津貼 □資助院方增聘人手

□資助院方提高員工加班費補助 □資助院方購置輔助器材，減輕員工職業勞損

□設定每天最高工時限制(每天工作時數： ) 

□其他：(請註明： ) 

問卷樣本 
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      明愛荔枝角職工中心 職業勞損評估 

1. 在過去三十天內，您有否在以下任何的身體部分感覺痛楚、不適或麻痺 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  2. 你認為你勞損的主要成因是什麼？(可選多項) 

□體力勞動  □無輔助工具       □工時長    □沒有職安訓練    □休息不足 

□環境狹窄  □工作姿勢不正確   □情緒壓力  □欠缺運動 

□其他：                                                             

 

3. 職業勞損對你有沒有什麼影響？ □有影響    □無影響 

如有影影響？ 有什麼影響 (可選多項) 

□疲倦       □睡眠不佳  □情緒低落   □精神緊張  □易發脾氣□工作乏力   

□發生工傷   □食慾不振 

□其他：                                                                                   

 

4. 如現時工作構成身體勞損，你有沒有考慮轉行？□有   □沒有 

 

 

 

 
有 沒有 

如有多長時間  

1-7天 8-14天 15-21天 每天 

頸部       

肩膀 左肩       

右肩       

上背部       

下背部       

手肘 左肘       

右肘       

手腕 左手腕       

右手腕       

手指 左手指       

右手指       

臀部/大腿       

膝蓋 左膝蓋       

右膝蓋       

足踝/ 

腳部 

左邊       

右邊       



【傳媒報導】







 

 
 
 

 



 





 



 
 
資料來源: 
https://www.hk01.com/18%E5%8D%80%E6%96%B0%E8%81%9E/825335/%E7%A7%81%E7%87%9F%E9%99%A
2%E8%88%8D%E4%BF%9D%E5%81%A5%E5%93%A1%E8%80%81%E9%BD%A1%E5%8C%96%E5%B9%B4%E9%8
0%BE71%E6%AD%B2-%E7%96%AB%E4%B8%8B%E4%BA%BA%E6%89%8B%E4%B8%8D%E8%B6%B3-
%E5%85%A9%E6%A2%9D%E7%B7%9A-%E7%85%A7%E8%BF%94%E5%B7%A5 
 

https://www.hk01.com/18%E5%8D%80%E6%96%B0%E8%81%9E/825335/%E7%A7%81%E7%87%9F%E9%99%A2%E8%88%8D%E4%BF%9D%E5%81%A5%E5%93%A1%E8%80%81%E9%BD%A1%E5%8C%96%E5%B9%B4%E9%80%BE71%E6%AD%B2-%E7%96%AB%E4%B8%8B%E4%BA%BA%E6%89%8B%E4%B8%8D%E8%B6%B3-%E5%85%A9%E6%A2%9D%E7%B7%9A-%E7%85%A7%E8%BF%94%E5%B7%A5
https://www.hk01.com/18%E5%8D%80%E6%96%B0%E8%81%9E/825335/%E7%A7%81%E7%87%9F%E9%99%A2%E8%88%8D%E4%BF%9D%E5%81%A5%E5%93%A1%E8%80%81%E9%BD%A1%E5%8C%96%E5%B9%B4%E9%80%BE71%E6%AD%B2-%E7%96%AB%E4%B8%8B%E4%BA%BA%E6%89%8B%E4%B8%8D%E8%B6%B3-%E5%85%A9%E6%A2%9D%E7%B7%9A-%E7%85%A7%E8%BF%94%E5%B7%A5
https://www.hk01.com/18%E5%8D%80%E6%96%B0%E8%81%9E/825335/%E7%A7%81%E7%87%9F%E9%99%A2%E8%88%8D%E4%BF%9D%E5%81%A5%E5%93%A1%E8%80%81%E9%BD%A1%E5%8C%96%E5%B9%B4%E9%80%BE71%E6%AD%B2-%E7%96%AB%E4%B8%8B%E4%BA%BA%E6%89%8B%E4%B8%8D%E8%B6%B3-%E5%85%A9%E6%A2%9D%E7%B7%9A-%E7%85%A7%E8%BF%94%E5%B7%A5
https://www.hk01.com/18%E5%8D%80%E6%96%B0%E8%81%9E/825335/%E7%A7%81%E7%87%9F%E9%99%A2%E8%88%8D%E4%BF%9D%E5%81%A5%E5%93%A1%E8%80%81%E9%BD%A1%E5%8C%96%E5%B9%B4%E9%80%BE71%E6%AD%B2-%E7%96%AB%E4%B8%8B%E4%BA%BA%E6%89%8B%E4%B8%8D%E8%B6%B3-%E5%85%A9%E6%A2%9D%E7%B7%9A-%E7%85%A7%E8%BF%94%E5%B7%A5




 
 
資料來源: 
https://www.ettoday.net/news/20221014/2358354.htm 
 

https://www.ettoday.net/news/20221014/2358354.htm


 
 

 

 
 
 



 

 
資料來源: 
https://topick.hket.com/article/3375505/%E3%80%90%E7%A7%81%E7%87%9F%E9%99%A2%E8%88%8D%E3%
80%9125%E6%AD%B2%E4%BF%9D%E5%81%A5%E5%93%A1%E7%A8%B1%E7%96%AB%E4%B8%8B%E6%9B%B
E%E7%8D%A8%E8%87%AA%E7%85%A7%E9%A1%A750%E5%90%8D%E9%99%A2%E5%8F%8B%E3%80%80%E7
%95%B6%E6%99%82%E6%84%9F%E5%88%B0%E9%BB%91%E6%9A%97%E6%83%B3%E8%BD%89%E8%A1%8C
?mtc=10016 
 

https://topick.hket.com/article/3375505/%E3%80%90%E7%A7%81%E7%87%9F%E9%99%A2%E8%88%8D%E3%80%9125%E6%AD%B2%E4%BF%9D%E5%81%A5%E5%93%A1%E7%A8%B1%E7%96%AB%E4%B8%8B%E6%9B%BE%E7%8D%A8%E8%87%AA%E7%85%A7%E9%A1%A750%E5%90%8D%E9%99%A2%E5%8F%8B%E3%80%80%E7%95%B6%E6%99%82%E6%84%9F%E5%88%B0%E9%BB%91%E6%9A%97%E6%83%B3%E8%BD%89%E8%A1%8C?mtc=10016
https://topick.hket.com/article/3375505/%E3%80%90%E7%A7%81%E7%87%9F%E9%99%A2%E8%88%8D%E3%80%9125%E6%AD%B2%E4%BF%9D%E5%81%A5%E5%93%A1%E7%A8%B1%E7%96%AB%E4%B8%8B%E6%9B%BE%E7%8D%A8%E8%87%AA%E7%85%A7%E9%A1%A750%E5%90%8D%E9%99%A2%E5%8F%8B%E3%80%80%E7%95%B6%E6%99%82%E6%84%9F%E5%88%B0%E9%BB%91%E6%9A%97%E6%83%B3%E8%BD%89%E8%A1%8C?mtc=10016
https://topick.hket.com/article/3375505/%E3%80%90%E7%A7%81%E7%87%9F%E9%99%A2%E8%88%8D%E3%80%9125%E6%AD%B2%E4%BF%9D%E5%81%A5%E5%93%A1%E7%A8%B1%E7%96%AB%E4%B8%8B%E6%9B%BE%E7%8D%A8%E8%87%AA%E7%85%A7%E9%A1%A750%E5%90%8D%E9%99%A2%E5%8F%8B%E3%80%80%E7%95%B6%E6%99%82%E6%84%9F%E5%88%B0%E9%BB%91%E6%9A%97%E6%83%B3%E8%BD%89%E8%A1%8C?mtc=10016
https://topick.hket.com/article/3375505/%E3%80%90%E7%A7%81%E7%87%9F%E9%99%A2%E8%88%8D%E3%80%9125%E6%AD%B2%E4%BF%9D%E5%81%A5%E5%93%A1%E7%A8%B1%E7%96%AB%E4%B8%8B%E6%9B%BE%E7%8D%A8%E8%87%AA%E7%85%A7%E9%A1%A750%E5%90%8D%E9%99%A2%E5%8F%8B%E3%80%80%E7%95%B6%E6%99%82%E6%84%9F%E5%88%B0%E9%BB%91%E6%9A%97%E6%83%B3%E8%BD%89%E8%A1%8C?mtc=10016
https://topick.hket.com/article/3375505/%E3%80%90%E7%A7%81%E7%87%9F%E9%99%A2%E8%88%8D%E3%80%9125%E6%AD%B2%E4%BF%9D%E5%81%A5%E5%93%A1%E7%A8%B1%E7%96%AB%E4%B8%8B%E6%9B%BE%E7%8D%A8%E8%87%AA%E7%85%A7%E9%A1%A750%E5%90%8D%E9%99%A2%E5%8F%8B%E3%80%80%E7%95%B6%E6%99%82%E6%84%9F%E5%88%B0%E9%BB%91%E6%9A%97%E6%83%B3%E8%BD%89%E8%A1%8C?mtc=10016


 

 

 
 
資料來源: 
https://news.tvb.com/tc/local/63490608b9cf14f1a9747460/%E6%B8%AF%E6%BE%B3-
%E8%AA%BF%E6%9F%A5%E6%8C%87%E7%96%AB%E6%83%85%E4%B8%8B%E9%83%A8%E5%88%86%E7%A
7%81%E7%87%9F%E5%AE%89%E8%80%81%E9%99%A2%E8%88%8D%E4%BA%BA%E6%89%8B%E5%9A%B4%
E9%87%8D%E4%B8%8D%E8%B6%B3-
%E5%89%8D%E7%B7%9A%E5%93%A1%E5%B7%A5%E5%A3%93%E5%8A%9B%E8%B6%85%E6%A8%99 
 

https://news.tvb.com/tc/local/63490608b9cf14f1a9747460/%E6%B8%AF%E6%BE%B3-%E8%AA%BF%E6%9F%A5%E6%8C%87%E7%96%AB%E6%83%85%E4%B8%8B%E9%83%A8%E5%88%86%E7%A7%81%E7%87%9F%E5%AE%89%E8%80%81%E9%99%A2%E8%88%8D%E4%BA%BA%E6%89%8B%E5%9A%B4%E9%87%8D%E4%B8%8D%E8%B6%B3-%E5%89%8D%E7%B7%9A%E5%93%A1%E5%B7%A5%E5%A3%93%E5%8A%9B%E8%B6%85%E6%A8%99
https://news.tvb.com/tc/local/63490608b9cf14f1a9747460/%E6%B8%AF%E6%BE%B3-%E8%AA%BF%E6%9F%A5%E6%8C%87%E7%96%AB%E6%83%85%E4%B8%8B%E9%83%A8%E5%88%86%E7%A7%81%E7%87%9F%E5%AE%89%E8%80%81%E9%99%A2%E8%88%8D%E4%BA%BA%E6%89%8B%E5%9A%B4%E9%87%8D%E4%B8%8D%E8%B6%B3-%E5%89%8D%E7%B7%9A%E5%93%A1%E5%B7%A5%E5%A3%93%E5%8A%9B%E8%B6%85%E6%A8%99
https://news.tvb.com/tc/local/63490608b9cf14f1a9747460/%E6%B8%AF%E6%BE%B3-%E8%AA%BF%E6%9F%A5%E6%8C%87%E7%96%AB%E6%83%85%E4%B8%8B%E9%83%A8%E5%88%86%E7%A7%81%E7%87%9F%E5%AE%89%E8%80%81%E9%99%A2%E8%88%8D%E4%BA%BA%E6%89%8B%E5%9A%B4%E9%87%8D%E4%B8%8D%E8%B6%B3-%E5%89%8D%E7%B7%9A%E5%93%A1%E5%B7%A5%E5%A3%93%E5%8A%9B%E8%B6%85%E6%A8%99
https://news.tvb.com/tc/local/63490608b9cf14f1a9747460/%E6%B8%AF%E6%BE%B3-%E8%AA%BF%E6%9F%A5%E6%8C%87%E7%96%AB%E6%83%85%E4%B8%8B%E9%83%A8%E5%88%86%E7%A7%81%E7%87%9F%E5%AE%89%E8%80%81%E9%99%A2%E8%88%8D%E4%BA%BA%E6%89%8B%E5%9A%B4%E9%87%8D%E4%B8%8D%E8%B6%B3-%E5%89%8D%E7%B7%9A%E5%93%A1%E5%B7%A5%E5%A3%93%E5%8A%9B%E8%B6%85%E6%A8%99
https://news.tvb.com/tc/local/63490608b9cf14f1a9747460/%E6%B8%AF%E6%BE%B3-%E8%AA%BF%E6%9F%A5%E6%8C%87%E7%96%AB%E6%83%85%E4%B8%8B%E9%83%A8%E5%88%86%E7%A7%81%E7%87%9F%E5%AE%89%E8%80%81%E9%99%A2%E8%88%8D%E4%BA%BA%E6%89%8B%E5%9A%B4%E9%87%8D%E4%B8%8D%E8%B6%B3-%E5%89%8D%E7%B7%9A%E5%93%A1%E5%B7%A5%E5%A3%93%E5%8A%9B%E8%B6%85%E6%A8%99


 
 
 

 

 

 

 



除了工作長和薪金偏低外，院舍工作者在疫情期間亦處於不合理的工作環境。明愛

荔枝角職工中心發言人黃小慧表示，私營院舍員工在疫情高峰期的壓力超標，超過

一半的受訪者壓力指數介乎嚴重及非常嚴重的水平。有四成（39%）受訪者表示疫

情高峰時期不能回家，需要留院候命，而連續工作日數的中位數為 14 天。不少受

訪者表示縱然確診，她們仍需謹守崗位，照顧比她們更弱勢的院舍長者。

資料來源: 
https://hk.epochtimes.com/news/2022-10-14/71257542 





資料來源: 
https://www.bastillepost.com/hongkong/article/11485087-
%E8%AA%BF%E6%9F%A5%EF%BC%9A%E9%80%BE%E5%8D%8A%E9%99%A2%E8%88%8D%E5%93%A1%E5%B
7%A5%E5%A3%93%E5%8A%9B%E5%9A%B4%E9%87%8D%E3%80%80%E6%9C%89%E4%BA%BA%E7%A2%BA%
E8%A8%BA%E5%BE%8C%E4%BB%8D%E8%A6%81%E4%B8%8A 

https://www.bastillepost.com/hongkong/article/11485087-%E8%AA%BF%E6%9F%A5%EF%BC%9A%E9%80%BE%E5%8D%8A%E9%99%A2%E8%88%8D%E5%93%A1%E5%B7%A5%E5%A3%93%E5%8A%9B%E5%9A%B4%E9%87%8D%E3%80%80%E6%9C%89%E4%BA%BA%E7%A2%BA%E8%A8%BA%E5%BE%8C%E4%BB%8D%E8%A6%81%E4%B8%8A
https://www.bastillepost.com/hongkong/article/11485087-%E8%AA%BF%E6%9F%A5%EF%BC%9A%E9%80%BE%E5%8D%8A%E9%99%A2%E8%88%8D%E5%93%A1%E5%B7%A5%E5%A3%93%E5%8A%9B%E5%9A%B4%E9%87%8D%E3%80%80%E6%9C%89%E4%BA%BA%E7%A2%BA%E8%A8%BA%E5%BE%8C%E4%BB%8D%E8%A6%81%E4%B8%8A
https://www.bastillepost.com/hongkong/article/11485087-%E8%AA%BF%E6%9F%A5%EF%BC%9A%E9%80%BE%E5%8D%8A%E9%99%A2%E8%88%8D%E5%93%A1%E5%B7%A5%E5%A3%93%E5%8A%9B%E5%9A%B4%E9%87%8D%E3%80%80%E6%9C%89%E4%BA%BA%E7%A2%BA%E8%A8%BA%E5%BE%8C%E4%BB%8D%E8%A6%81%E4%B8%8A
https://www.bastillepost.com/hongkong/article/11485087-%E8%AA%BF%E6%9F%A5%EF%BC%9A%E9%80%BE%E5%8D%8A%E9%99%A2%E8%88%8D%E5%93%A1%E5%B7%A5%E5%A3%93%E5%8A%9B%E5%9A%B4%E9%87%8D%E3%80%80%E6%9C%89%E4%BA%BA%E7%A2%BA%E8%A8%BA%E5%BE%8C%E4%BB%8D%E8%A6%81%E4%B8%8A




 

 
資料來源: 
https://www.wenweipo.com/a/202210/14/AP6348f926e4b016f20c7de35a.html 
 

https://www.wenweipo.com/a/202210/14/AP6348f926e4b016f20c7de35a.html


資料來源: 
https://www.i-
cable.com/%E6%96%B0%E8%81%9E%E8%B3%87%E8%A8%8A/65117/%E8%AA%BF%E6%9F%A5%E6%8C%87%
E7%A7%81%E7%87%9F%E9%99%A2%E8%88%8D%E7%96%AB%E4%B8%8B%E5%B7%A5%E4%BD%9C%E5%A3
%93%E5%8A%9B%E5%9A%B4%E9%87%8D-
%E5%80%A1%E5%BB%B6%E9%95%B7%E6%8A%97%E7%96%AB%E6%B4%A5/ 

https://www.i-cable.com/%E6%96%B0%E8%81%9E%E8%B3%87%E8%A8%8A/65117/%E8%AA%BF%E6%9F%A5%E6%8C%87%E7%A7%81%E7%87%9F%E9%99%A2%E8%88%8D%E7%96%AB%E4%B8%8B%E5%B7%A5%E4%BD%9C%E5%A3%93%E5%8A%9B%E5%9A%B4%E9%87%8D-%E5%80%A1%E5%BB%B6%E9%95%B7%E6%8A%97%E7%96%AB%E6%B4%A5/
https://www.i-cable.com/%E6%96%B0%E8%81%9E%E8%B3%87%E8%A8%8A/65117/%E8%AA%BF%E6%9F%A5%E6%8C%87%E7%A7%81%E7%87%9F%E9%99%A2%E8%88%8D%E7%96%AB%E4%B8%8B%E5%B7%A5%E4%BD%9C%E5%A3%93%E5%8A%9B%E5%9A%B4%E9%87%8D-%E5%80%A1%E5%BB%B6%E9%95%B7%E6%8A%97%E7%96%AB%E6%B4%A5/
https://www.i-cable.com/%E6%96%B0%E8%81%9E%E8%B3%87%E8%A8%8A/65117/%E8%AA%BF%E6%9F%A5%E6%8C%87%E7%A7%81%E7%87%9F%E9%99%A2%E8%88%8D%E7%96%AB%E4%B8%8B%E5%B7%A5%E4%BD%9C%E5%A3%93%E5%8A%9B%E5%9A%B4%E9%87%8D-%E5%80%A1%E5%BB%B6%E9%95%B7%E6%8A%97%E7%96%AB%E6%B4%A5/
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